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MES INDEX

AVEC LE SERVICE «MES INDEX»
SOYEZ FACTURE AU PLUS JUSTE

Vous souhaitez étre facturé au plus juste et éviter les estimations, optez pour le service gratuit «<Mes index» proposé
par la SICAE !

Avant chaque facturation qui sera basée sur des index estimés, vous recevez une alerte afin de nous commu-
niquer vos index relevés avant une date

Important : Sivous ne répondez pas ou répondez aprés cette date, vous recevrez une facture basée sur desindex
estimés qui ne pourra étre modifiée.

Pour souscrire a ce service, rien de plus simple :

e Sur internet : Connectez-vous a votre espace client sur le site internet www.sicaesomme.fr
et dans la rubrique «index» sélectionnez «oui» dans le menu déroulant.
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Pour souscrire a ce service, rien de plus simple :

e Sur notre application mobile : identifiez-vous et souscrivez au service
dans la rubrique
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Pour visualiser I'ensemble des notifications a votre
disposition, veuillez vous connecter & votre espace client Alerte Relevé d'index avant facturation
puis accédez & nouveau a la rubrique Notifications.
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Le plus : vous recevez une alerte e-mail ou une notification (si souscription via I’application mobile) dés que vous
pouvez transmettre votre relevé de compteur en souscrivant gratuitement a 'alerte depuis votre espace client !

Attention : Quel que soit mon fournisseur d’énergie et votre mode de facturation, un relevé de compteur doit
obligatoirement étre réalisé au moins une fois par an, par un technicien de la SICAE !
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TELECHARGEZ DES MAINTENANT

CETTE APPLICATION GRATUITE !

Available on the iPhone
D App Store
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